Paslaugy teikimo sutartis Nr. 20090/20191001

Jonava, 2019 m. spalio 1 d.

Jonavos rajono savivaldybés Vietos veiklos grupe, atstovaujama pirmininko Juozo Jokimo (toliau —
VARTOTOJAS) ir UAB ,,Verslo tiltas®, atstovaujama direktoriaus Viliaus Kazlausko (toliau — TEIKEJAS), sudaré
Sig sutartj:

1/ SUTARTYJE NAUDOJAMOS SALYGOS:

Instaliacija — VARTOTOJO kompiuterinis tinklo prijungimas prie teikéjo margrutizatoriaus. IP adresy grupeés
suteikimas ir jtraukimas | TEIKEJO marsrutizatoriy lenteles.

Rysio nutritkimas — jei néra ry$io nuo VARTOTOJO kompiuterio iki TEIKEJO serverio ilgiau nei 10 min.. rysio
nutriikima fiksuoja TEIKEJAS telefonu 60662 i3 VARTOTOJO gauta informacija.

Ryiio profilaktikos darbai — ry$io nutriakimas, jei apie tai VARTOTOJAS buvo informuotas prie§ 24 val., tai yra
vienkartinis darbas ir negali trukti ilgiau nei dvi paras per meénesj.

Vartotojo klaidos — klaidos, kurias VARTOTOJAS padaré konfigiiruodamas programing jrangg, suvesdamas DNS,
IP numerius, prijungdamas neteisingai sukonfigliruota aparatiira. ir dél tokiy veiksmy buvo pazeistas rysio
stabilumas. '

2 SUTARTIES DALYKAS

2.1 TEIKEJAS jsipareigoja prijungti VARTOTOJO kompiuterj prie tarptautinio kompiuteriy tinklo INTERNET
TCP/IP protokolu ir uztikrinti $io rySio prieZitirg sutinkamai su salygomis, pateiktomis priede Nr. 1

2.2 TEIKEJO priimti uzsakymai nustato atitinkamy paslaugy technines salygas, pridedami prie $ios sutarties ir yra
jos neatskiriama dalis. Atskirais atvejais techninés salygos gali biti pakeistos abiejy sutarties Saliy, pasirasant
protokola.

3 APMOKEJIMO SALYGOS IR TERMINAI

3.1 VARTOTOJAS jsipareigoja moketi TEIKEJUI pagal mokéjimo dieng galiojanéius TEIKEJO jkainius.
Sutarties sudarymo dienai TEIKEJO jkainiai yra iddéstyti Priede Nr. 1. Paslaugy kaina nurodyta litais be PVM.

3.2 Jei kuriai nors Paslaugai taikomas LR Vyriausybes arba kitos valstybinés institucijos nustatytas tarifas, §10
tarifo dydis jtakoja Paslaugos jkainius. Apie §j fakta nurodoma uzsakyme, ir Kliento praSymu, jam pateikiama
informacija apie atitinkamus tarifus.

3.3 TEIKEJAS gali perziiiréti bei koreguoti mokéjimo jkainius bei apmokejimo salygas, atsizvelgdamas } LR ir
uzsienio telekomunikacijy paslaugas teikiangiy jmoniy pasikeitusius tarifus, galinCius itakoti TEIKEJO jkainius,
rinkos situacija. infliacijg bei naujai prilmamus valstybés institucijy teisés norminius aktus, informuodamas apie tai
VARTOTOIJA elektroniniu pastu ir/arba rastu ne véliau kaip prie$ ménesj iki mokéjimo termino.

3.4 TEIKEJAS pateikia VARTOTOJUI saskaita-faktiira, Kuria VARTOTOJAS gali perzitiréti TEIKEJO
tinklalapyje, iki einamo ménesio 5 dienos, 0 VARTOTOJAS jsipareigoja apmoketi saskaita 10 dieny laikotarpyje.
VARTOTOJUI laiku nesumokéjus uz paslaugas, TEIKEJAS turi teise uz kiekvieng pavéluota dieng reikalauti i3
VARTOTOJO sumoketi 0,2% dydzio delspinigius nuo laiku nesumokétos sumos.

3.5 VARTOTOJUI véluojant sumoketi uz paslaugas daugiau nei 10 darbo dieny po saskaitos-faktiiros pateikimo,
TEIKEJAS  turi teise nutraukti paslaugos teikima. Tokiu atveju paslaugos teikimas atnaujinamas, kada
VARTOTOJAS sumoka jsiskolinima, delspinigius bei 20% abonentinio mokescio.

4 SALIU TEISES IR PAREIGOS

4.1 TEIKEJAS uztikrina VARTOTOJUI nuolatinj INTERNET ry$i, suteikia tokj kiekj elektroninio pasto adresuy,
koks yra nurodytas sutarties priede Nr. 1, 4 Mb vietos TEIKEJO serveryje.

4.2 TEIKEJAS turi teise nurodyti savo informacijose, kad VARTOTOJAS yra prijungtas prie Internet per
TEIKEJO rysio kanala.

43 Uz suminj nutriikimg paros laikotarpyje ilgesnj nei 6 valandos, iSskyrus rySio profilaktikos darbus.
VARTOTOJAS turi teise reikalauti i§ TEIKEJO kompensacijos, atskaitant suma, abonentg padalijus i§ 30 menesio
dieny ir padauginta i§ dieny skaiciaus, kai buvo uzfiksuotas ry§io nutriikimas.

4 4 TEIKEJAS neatsako uz VARTOTOJO nekorektidkus veiksmus ir nelegalia veikla INTERNET tinkle.

4.5 VARTOTOJAS neatsako uz TEIKEJO ir TEIKEJAS neatsako uz VARTOTOJO prisiimtus jsipareigojimus
treciosioms Salims.

4.6 Teise naudotis TEIKEJO paslaugomis turi tik Klientas arba jo jgalioti vartotojai. Klientas gali itakoti kitg
vartotojg naudotis TEIKEJO paslaugomis, tafiau tuo atveju Klientas atsako uz $io vartotojo veiksmus teikéjo tinkle
bei ios Sutarties punkty vykdyma. VARTOTOJAS neturi teisés savavaliskai prijungti didesnj kiekj darbo viety
prie INTERNET, negu nurodyta 3ios sutarties Priede Nr. 1



S SUTARTIES ISIGALIOJIMAS, GALIOJIMO TERMINAS IR NUTRAUKIMO
TVARKA

5.1 Sutartis jsigalioja nuo jos pasira$ymo datos.

5.2 Sutartis sudaroma 36 ménesiams. Apie sutarties nutraukimg pranesti radtu ne véliau kaip pries meénesj iki
sutarties nutraukimo dienos ir sumokant sutarties nutraukimo dienai esanéius Saliy tarpusavio jsiskolinimus.

3.3 SutarCiai pasibaigus arba jg nutraukus, visi i§ TEIKEJO gauti IP adresai turi bati grazinti TEIKEJUI,

5.4 Jei bet kuri i§ Saliy jvykdyti savo Isipareigojimy dél nenugalimos jégos ar valstybés veiksmy. apie tokias
aplinkybes ji pranesa kitai Saliai 10 dieny laikotarpyje nuo minéty aplinkybiy atsiradimo ir, priklausomai nuo
aplinkybiy pobidzio, pateikia kompetentingy LR arba uZsienio valstybiy institucijy iSduotus, minéty aplinkybiy
egzistavimg jrodané¢ius dokumentus. Si sutartis lieka galioti po tokiy aplinkybiy pasibaigimo. Tokiu atveju sutarties
terminas gali biti koreguojamas papildomu rastisku Saliy susitarimu.

5.5 Jei 5.4 punkte nurodytos salygos trunka ilgiau nei 2 ménesius. abi Salys gali susitarti nutraukti sutartj. Toks
sutarties nutraukimas vykdomas be baudy ir nuostoliy apmokeéjimy.

6 GINCY SPRENDIMO TVARKA

6.1 Sutartis sudaryta vadovaujantis sudarymo metu galiojanciais LR jstatymais.

6.2 Visi gincai tarp Saliy dél $ios sutarties vykdymo sprendziami dvisalémis derybomis. Salims nesusitarus, gincai
nagrin€jami LR jstatymy nustatyta tvarka.

7 KITOS SALYGOS

7.1 Visos ¢ia aptartos nuostatos galioja tik $iai sutaréiai. Sios sutarties salygos bei informacija apie kita 3alj (- ‘=
teikiamas prekes, paslaugas, kainas ir kt.), kuri tapo Zinoma sudarant ir vykdant 3ig sutartj, yra konfidencia.. r
neskelbtina tretiesiems asmenims $ios sutarties galiojimo laikotarpiu, i3skyrus atvejus, aptartus atskiru Saliy
susitarimu.

7.2 Ne viena Salis negali perduoti savo teisiy ir pareigy tretiesiems asmenims be rastisko kitos salies sutikimo.

7.3 Visus 3ios sutarties pakeitimus ir papildymus abi 3alys apiformina pasiraytinai.

7.4 Sutartis sudaryta dviem, vienodg galia turingiais egzemplioriais — po vieng kiekvienai 3aliai.

7.5 Priedas Nr. | yra neatskiriama $ios sutarties dalis.

8 SALIU PARASAI
VARTOTOJAS TEIKEJAS
Jonavos rajono savivaldybés UAB ,,Verslo tiltas*
Vietos veiklos grupé
Zeimiy g. 15-309 Zeimiy g, 11
LT-55158 Jonava LT-55158 Jonava )
Imonés kodas 300114900 Imones kodas 156905128
PVM mokeétojo kodas ne PVM mokétojas PVM mokétojo kodas LT569051219
Tel.: 8-686-05725 A/S LT937300010102353267
AB Swedbank
Banko kodas 73000

Tel.: 8-349-60662 et o)




Priedas Nr. | prie sutarties 20090/20191001

PRISIJUNGIMO PRIE INTERNET DUOMENU
TINKLO UZSAKYMAS

1 Jungimosi tipas
Bevieliu ry3iu. Minimaliis reikalavimai: Ethernet protokolo palaikymas

Kliento ID: 20090

Slaptazodis: grupe

IP 10.1.12.31

Netmask 255.255.255.0

Gateway 10.1.12.254

DNS 192.168.254.1
192.168.254.6

El.pasto serveris mail.tiltas. It

Tiekéjo puslapis http://www.tiltas.lt/

2 Adresas saskaitoms siysti

3 Pasirinktas apmokéjimo variantas (kainos nurodytos be PVM)
Planas Midi (sparta Lietuvoje iki 30 Mbps, uZsienyje — iki 20 Mbps) 10,50 €
Interneto paslaugos pateikiamumas (procentai per menesj) yra 95%

4 Gedimy registravimas / techniniai klausimais
Tel.: +370 349 60662, +370 655 51122

Gedimai $alinami darbo valandomis: pirmadieniais-penktadieniais 8.30-18.00 val.

Gedimy $alinimo trukmé pradedama skai¢iuoti nuo praneiimo apie gedimg momento. Gedimy, apie Kuriuos buvo
pranesta pasibaigus darbo dienai, savaitgaliais ir venciy dienomis, $alinimo trukmé pradedama skai¢iuoti nuo
artimiausios darbo dienos 8.30 valandos. | gedimy 3alinimo trukmeg nejskaiiuojami savaitgaliai, $ventines dienos ir
gedimai apie kuriuos buvo praneSta pasibaigus darbo dienai.

Gedimai tinkle $alinami per 24 darbo valandas arba su klientu suderintu laiku. jeigu gedimo nustatymui ir
pasalinimui bitina vykti j paslaugos teikimo vieta.

5 Saliy parasai

VARTOTOJAS TEIKEJAS
Jonavos rajono savivaldybés UAB ,, Verslo tiltas®
Vietos veiklos grupé i
Zeimiy g. 15-309 Zeimiy g. 11
LT-55158 Jonava LT-55158 Jonava
Jmonés kodas 300114900 Imonés kodas 156905128
PVM mokeétojo kodas ne PVM moketojas PVM mokétojo kodas LT569051219
Tel.: 8-686-05725 A/S LT937300010102353267
]
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